
Q : 희망사다리 수업 처음 들어요. 회원가입은 어떻게 하나요?

A : http://kosaf.sbc.or.kr/ 접속하여 회원가입 진행해주세요.

    약관동의 후 본인확인 단계 <신청정보검색>탭에서 이름, 성별, 생년월일을

    입력하면 다음단계로 넘어가며, 추가정보 입력 후 가입을 완료합니다.

    (핸드폰인증, 아이핀인증으로 회원가입시 수업진행 불가능합니다.)

Q : 회원가입 했는데, 로그인이 안되요. 재직상태가 아니라고 합니다.

A : 회원가입 시 회사정보는 현재 근무하고 있는 직장이 아니라 한국장학재단으로  

    입력되어야 로그인이 가능합니다.

    회사명을 잘못 기입하였을 경우에는 http://cyber.sbc.or.kr/ 접속 하여

    로그인 후 -> 회원정보수정 -> 회사명 수정해 주세요!

    (한국장학재단 104-82-10922, 대표자명 곽병선)

Q : 원하는 과정 신청해서 들으면 되는 건가요?

A : 로그인 후 나의강의실로 입장하시면 희망사다리 직무기초교육 필수과정이

    등록 되어있습니다. 나의강의실에 있는 수업을 들으셔야 합니다.

Q : 수업을 모두 들었는데 권장진도율이 100%가 안되요.

A : 과정의 수료기준은 나의 진도율 100%입니다.

    권장진도율은 기간비례 권장하는 진도율이기 때문에 수료와 상관없습니다.

    신경 쓰지 않으셔도 됩니다.

Q : 진도율 100%로 수업을 모두 완료 하였는데 수료증은 언제 나오나요?

A : 수료증은 수료처리가 완료 된 이후에 출력 가능합니다.

 

Q : 시험이나 과제가 있나요?

A : 희망사다리 직무기초 교육에는 출제된 시험과 과제가 없습니다.

    강의 수강만 하시면 됩니다.
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